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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui media promosi perbankan syariah yang berpengaruh dalam menarik minat masyarakat menabung di bank syariah. Media promosi yang digunakan oleh perbankan syariah dalam peneitian ini terbagi 3 yaitu media internet media banner dan media brosur. Metode yang digunaan dalam peneitian ini adaah metode desrkriptif kuantitatif dengan teknik analisis regresi linear berganda. Adapun data yang digunakan dalam Penelitian ini adalah data primer berupa kuisioner yang disebaran kepada masyarakat. Berdasarkan anaisis data yang telah dilakukan variabel media internet dan banner memiliki distribusi yang lebih besar dari pada variabel brosur dalam meningkatkan minat menabung masyarakat di bank syariah. 
Kata kunci : Media Promosi, Minat Menabung Masyaraat, Perbankan Syariah 
ABSTRAC
This study aims to determine Islamic banking promotion media that are influential in attracting public interest in saving at Islamic banks. The promotional media used by Islamic banking in this study are divided into 3, namely internet media, banner media, and brochure media. The method used in this study is a quantitative descriptive method with multiple linear regression analysis techniques. The data used in this study is primary data in the form of questionnaires distributed to the public. Based on data analysis that has been carried out, internet media variables and banners have a greater distribution than brochure variables in increasing public interest in saving at Islamic banks.
Keywords: Promotional Media, Community Saving Interest, Sharia Banking
PENDAHULUAN

Media promosi merupakan cara yang dilakukan oleh pebisnis dalam menyampaikan, menyebarkan dan menawarkan produk atau jasa yang dijualnya agar calon konsumen tertarik untuk membeli. Dan promosi dapat diartikan sebagai suatu bentuk dari komunikasi pemasaran yang berarti segala aktifitas menyebarkan informasi dapat mempengaruhi ataupun membujuk konsumen untuk menggunakan jasa yang ditawarkan sehingga meningkatkan pemasaran dan membuat pembeli loyal terhadap jasa yang akan digunakannya. Perbankan Syariah adalah sistem perbankan yang kegiatannya berkaitan dengan syariat Islam dan tidak membebankan atau membayar bunga kepada nasabah dalam kegiatannya. Imbalan yang diterima dan dibayarkan oleh bank syariah kepada pelanggan mereka tergantung pada kontrak dan kesepakatan antara pelanggan dan bank. Perjanjian akad yang terdapat dalam Bank Syariah harus sesuai dengan syarat dan rukun akad yang diatur oleh Syariat Islam (Ismail et al., 2022). Seiring dengan perkembangan dan pertumbuhan industri perbankan syariah, bank umum syariah (BUS) bersaing ketat untuk menarik minat masyarakat menabung pada bank tersebut. Kegiatan promosi yang dilakukan oleh perbankan syariah, termasuk kedalam kegiatan manajemen pemasaran bank yang harus dilakukan harus efektif dan efisien dan mampu menarik minat masyarakat sehingga tujuan bank dapat tercapai dengan menarik minat masyarakat. Dengan diadakannya kegiatan promosi produk bank tersebut. Maka masyarakat dapat mengetahui apa saja yang diberikan dan pengaruh media promosi perbankan syariah terhadap minat masyarakat menabung di bank syariah. Selain terdapat kelebihan dalam mempromosikan jasa ke media promosi juga terdapat kekurangan yaitu informasi yang disampaikan tidak selalu akurat dan kurang komplit lebih mengutamakan manifestasi. 
KAJIAN LITERATUR
1. Media Promosi
Media promosi dapat membuat pesan yang persuasif yang efektif untuk menarik perhatian konsumen. Berdasarkan fakta tersebut, saat ini instagram tidak hanya digunakan sebagai sarana pemuas kebutuhan hiburan saja, tetapi juga sebagai media sosial yang mempunyai peluang besar untuk melakukan kegiatan bisnis, menyusul kesuksesannya sebagai media sosial yang diminati oleh pengguna (Puspitarini & Nuraeni, 2019). Saat ini di era yang serba digital media promosi sering dibagi kedalam dua bagian yaitu media online dan offlline, dengan kata lain promosi melalui internet dan tidak menggunakan internet, media promosi dengan menggunakan internet misalnya menggunakan media sosial, market place, dan lain-lain, sedangkan untuk promosi offline kita sering melihatnya dengan media spanduk, brosur, dan banner. Sarana promosi yang digunakan oleh bank dengan tujuan untuk membangun kesadaran terhadap keberadaan produk atau jasa yang ditawarkan oleh bank, menambah pengetahuan masyarakat. 
2. Meningkatkan Minat Menabung 
Strategi dalam meningkatkan menabung untuk meningkatkan pemahaman mengenai produk dan mekanisme serta sistem perbankan syariah, dengan cara memasarkan produk dengan menciptakan inovasi baru untuk mempercepat perkembangan produk perbankan syariah, memasarkan produk yang berkualitas sesuai dengan pasar agar dapat bersaing dengan bank lain selain itu memberikan informasi tentang keunggulan bank syariah dan dengan memberikan kepuasan kepada nasabah terhadap produk yang dipasarkan dapat membuat masyarakat mengenal bank syariah dan ada keinginan untuk menabung di bank syariah.

Minat menabung merupakan sesuatu yang berhubungan dengan rencana nasabah untuk memilih produk tertentu, minat menabung juga dapat dikatakan sebagai pernyataan mental dari nasabah untuk pemilihan produk tabungan tersebut. Minat dapat direalisasikan dengan cara mengarahkan potensi yang ada menuju tanggapan sesorang terhadap bidang tertentu. 
3. Masyarakat 
Masyarakat atau customer merupakan seseorang atau individu baik dari organisasi, kelompok, atau instansi tertentu yang membeli, mencoba ataupun menggunakan suatu layanan atau jasa tertentu. Memiliki pelanggan sebanyak-banyaknya merupakan tujuan dari setiap bisnis untuk meningkatkan pendapatan. Menurut Emile Durkheim (dalam Soleman B. Taneko, 1984: 11) bahwa masyarakat merupakan suatu kenyataan yang obyektif secara mandiri, bebas dari individu-individu yang merupakan anggota-anggotanya, masyarakat sebagai sekumpulan manusia yang hidup bersama, bercampur untuk waktu yang cukup lama, mereka sadar bahwa mereka merupakan suatu kesatuan dan mereka merupakan suatu sistem hidup bersama (Yusuf et al., 2020). Dengan kata lain pengertian masyarakat adalah suatu struktur yang mengalami ketegangan organisasi maupun perkembangan karena adanya pertentangan antara kelompok- kelompok yang terpecah secara ekonomi. 
HIPOTESIS PENELITIAN 
Berdasarkan kerangka teori diatas maka, hipotesis yang dapat diajukan dalam kajian ini adalah:
H1 = Media promosi perbankan syariah pada media sosial, banner, dan brosur berpengaruh terhadap minat menabung masyarakat.
H2 = Media promosi perbankan syariah pada media sosial lebih efektif terhadap minat menabung masyarakat.
H3 = Media promosi perbankan syariah pada banner lebih efektif terhadap minat menabung masyarakat. 
H4 = media promosi perbankan syariah pada brosur lebih efektif terhadap minat menabung masyarakat.
Dari skema pemikiran yang dapat digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
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Gambar: Skema Kerangka Berfikir Penelitian

METODE PENELITIAN
Dalam uraian penelitian ini penulis menggunakan metode Deskriftif kuantitaif yaitu penelitian yang menggambarkan variabel secara apaadanya didukung dengan data- data berupa angka yang dihasilkan dari keadaan sebenarnya. Penelitian ini mengacu pada data-data berupa angka- angka yang didapatkan dari pengolahan kuisioner sehingga di kategorikan dalam penelitian kuantitatif. Oleh karena itu penelitian ini juga digolongkan dalam penelitian deskriptif kuantitatif. 
Deskriptif kuantitatif adalah penelitian yang menguraikan suatu keadaaan atau kejadian sejelas mungkin dengan cara menggunakan kuisioner sebagai alat untuk menentukan keterangan dan informasi yang diolah dengan menggunakan statistik, yaitu analisis regresi linear berganda untuk mengetahui hubungan secara linear antara dua atau lebih variabel independen dengan variabel dependen. Analisis ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara variabel independen berhubungan positif atau negatif dan untuk memprediksi nilai dari variabel dependen. 
1. Teknik Pengumpulan Data 
Kuisioner digunakan untuk mengumpulkan data dalam penelitian ini, yang terdiri dari beberapa pertanyaan tertulis kepada responden yang berjumlah 38 responden dan kemudian untuk dijawab responden. Survei yang memiliki jawaban, mengharuskan responden untuk memilih dan menjawab. Kuisioner yang dibagikan menggunakan skala jawaban Sangat Setuju (5), Setuju (4), Kurang Setuju (3),  Tidak Setuju (2), Sangat Tidak Setuju (1). 
2. Teknik Analisis Data
a. Analisis Linear Berganda
Pada penelitian ini peneliti menggunakan 3 variabel yaitu; variabel X1, X2, dan Y dari 3 variabel ini maka dapat diperoleh bentuk persamaan regresi linear berganda sebagai berikut: 
Y= a + b1x1 + b2x2 + bnxn +… +e
Keterangan :
a = Konstanta (nilai Y apabila X1, X2… Xn=0)
Y = Minat Menabung Masyarakat 
b1 = Koefisien Regresi Linier Berganda Antara X1 dan Y
b2 = Koefisien Regresi Linier Berganda Antara X2 dan Y
X1 = Media Promosi Perbankan Berupa Sosial media 
X2 = Media Promosi Perbankan berupa Banner
X3 = Media Promosi Perbankan berupa Brossur 
e = Koefisien eror 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Validitas dan Reabilitas 
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Tabel 1. Uji Reabilitas
Tabel 2. Uji Validitas
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Tabel diatas menunjukkan bahwa semua kuisioner yang disebarkan kepada masyarakat dinyatakan valid dan reliabel, karena nilai cronbach’s Alpha > 0,6 dan menunjukkan bahwa hasil kuisioner dapat dianalisis lebih lanjut. 
Berdasarkan hasil analisis data yang diperoleh dari kuisioner dengan teknik regresi linear berganda dengan hasil sebagai berikut
Tabel 3. Uji Regresi Linear Berganda
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Pada tabel diatas angka R adalah .671 menjelaskan bahwa variabel Media Sosial (X1), Banner (X2) Brosur (X3) berpengaruh terhadap variabel meningkatkan minat menabung (Y) sebesar 67,1% dan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dibahas pada penelitian ini:
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Tabel 4: Uji Anova
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Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa nilai F hitung yaitu 14.344 sedangkan F tabel dapat diperoleh dengan menggunakan tabel F dengan derajat bebas (df) Residual (sisa) yaitu 35 sebagai df penyebut dan df regression (perlakuan) yaitu 2 sebagai berikut df pembilang dengan taraf signifikan 0,05. 
Tabel diatas menunjukan hasil model regresi sebagai berikut :
Y= 4678a + -249X1 + 851X2
Persamaan regresi di atas dapat dijelaskan sebagai berikut:
a) Konstanta sebesar 4678 artinya jika Media Promosi  (X1), Meningatan Minat Menabung (X2), nilainya adalah 0 maka Masyarakat nilainya adalah 4678. 
b) Koefisien regresi variabel Media promosi (X1) sebesar -249 artinya jika variabel independen lain nilainya tetap maka minat menabung (X2) akan mengalami peningkatan sebesar 851. Koefisien bernilai positif artinya teradi hubungan positif antar variabel. 
c) Koefisien regresi variabel minat menabung (X2) sebesar 851 artinya jika variabel independen lain nilainya tetap maka Masyarakat (Y) akan mengalami peningkatan sebesar 851.
KESIMPULAN
Berdasarkan peneitian yang telah dilakukan terhadap masyarakat menunjukan bahwa media promosi berpengaruh terhadap minat menabung masyaraat di bank syariah. Promosi paling besar dampak nya terhadap minat menabung masyarakat di bank syariah adalah media internet dan banner. Hasil tersebut menunjukan bahwa bank syariah harus lebih meningatkan lagi untuk promosi di media tersebut. Media promosi yang mendapat tanggapan lebih sediit adalah media brosur. Hasil penelitian tersebut menujukan bahwa saat ini masyarakat sudah tidak banyak yang menggunakan media brosur sebagai sumber informasi sehingga bank syariah perlu mengurangi kegitan promosi melaui brosur. 
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